CATALOGUE DE FORMATION
PRESSING/BLANCHISSERIE




Informations Utiles

NOS FORMATIONS : TARIF SUR DEVIS

Toutes nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.

Durée de formation : Les durées de formations sont variable selon le type de formation et le niveau actuel de(s) I’apprenant(s).
Session / Groupe : Toutes nos formations sont accessible individuellement ou par groupe de 10 personnes maximum.

Acces a la formation : Sur entretien et/ou approbation hiérarchique.

Modalité pédagogique : Support de cours, alternance des apports théoriques, exercices pratique et/ou études de cas utilisant des
méthodes d’animation actives et permettant une meilleure compréhension des concepts et une appropriation accélérée

Dates de formation : Les dates sont choisies au moment de la contractualisation. L’environnement doit étre approprié a la formation
(vérification au cours d’un rendez-vous préalable).

Processus d’évaluation et type d’évaluation : Evaluation en amont, en court et en fin de formation, sous forme de questionnaires.
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PRESSING ET BLANCHISSERIE




Reglementation AM2345

PUBLIC :

O

o O O O

Professionnels concernés par la réglementation : Responsables qualité, sécurité ou conformité.

Managers opérationnels.

Techniciens ou ingénieurs impliqués dans les secteurs couverts par I'AM2345.

Consultants ou auditeurs externes : Intervenants souhaitant mieux comprendre ou auditer la mise en conformité.
Toute personne impliquée dans la mise en ceuvre : Collaborateurs responsables des aspects réglementaires dans leur
organisation.

PREREQUIS :

O

Connaissances de base du domaine : Une bonne compréhension générale du secteur d'activité ou du domaine lié¢ a ' AM2345.

o Notions en réglementation : Etre familiarisé avec les principes fondamentaux des normes ou de la 1égislation applicable dans le

O

contexte.

Capacité a interpréter des documents techniques : Lecture et analyse des textes 1égaux, techniques ou normatifs.

OBJECTIFS :

1.

2.
3.
4

Comprendre la réglementation AM2345 : Assimiler les exigences Iégales et normatives liées au sujet couvert.

Assurer la conformité : Appliquer correctement les procédures et mesures nécessaires pour respecter les normes en vigueur.
Réduire les risques : Identifier les éventuels risques liés a la non-conformité et proposer des solutions adaptées.

Maitriser les outils et pratiques associées : Utiliser les méthodologies ou outils préconisés pour mettre en ceuvre la
réglementation.




La réception, la livraison & le controle qualité

PUBLIC :

o Professionnels débutants dans le secteur du pressing et de la blanchisserie.

o Employés souhaitant se perfectionner dans la gestion des taches liées a la réception et la livraison.
o Responsables ou gérants d’établissements souhaitant améliorer le contrdle qualité.

o Toute personne ayant un intérét pour les métiers du soin des textiles.

PREREQUIS :

o Aucun prérequis strict en termes de dipldmes ou qualifications.

o Une connaissance de base des textiles et des produits utilisés dans le nettoyage est un atout.

o Capacité a travailler en équipe et sens du détail fortement recommandés.

o Une expérience pratique dans un environnement de pressing ou de blanchisserie serait un plus.

OBJECTIFS :

1. Maitriser les étapes clés de la réception et de la livraison des articles.

Appliquer des protocoles de controle qualité adaptés aux spécificités du pressing et de la blanchisserie.
Développer une communication professionnelle et un service client efficace.

Identifier et résoudre les anomalies courantes liées au traitement des textiles.
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Renforcer les compétences organisationnelles pour optimiser les flux de travail.




Connaitre et entretenir son materiel de nettoyage

PUBLIC :

o Employés en pressing ou blanchisserie souhaitant approfondir leurs connaissances techniques.
o Gérants de pressing désirant former leur personnel pour réduire les cotits de maintenance.

o Personnes en reconversion professionnelle vers le secteur du pressing/blanchisserie.

PREREQUIS :

o Connaissances générales : Aucune expertise technique préalable n’est nécessaire, mais une connaissance de base des opérations
est un plus.

o Intérét pour la maintenance : Etre motivé pour manipuler et entretenir des équipements techniques.

o Compétences pratiques : Etre a I’aise avec des tiches manuelles et les consignes de sécurité.

OBJECTIFS :

1. Compréhension du matériel : Apprendre a identifier et a comprendre les différents types d'équipements utilisés (machines a
laver industrielles, repasseuses, détacheuses, etc.).

2. Entretien préventif : Savoir effectuer les tiches d’entretien courant pour prolonger la durée de vie du matériel (nettoyage des
filtres, graissage des mécanismes, etc.).

3. Résolution de problémes : Etre capable de détecter et de résoudre les pannes mineures.

4. Optimisation de ’utilisation : Maitriser les bonnes pratiques pour garantir une utilisation efficace et siire des équipements.




Fibres, textiles et codes d’entretien

PUBLIC :

o Professionnels du secteur textile : stylistes, couturiers, créateurs de mode.

o Agents travaillant dans I’entretien des vétements ou des textiles (pressings, blanchisseries).

o FEtudiants ou apprentis dans les métiers de la mode, du textile ou du design.

o Toute personne souhaitant approfondir ses connaissances en textile, notamment dans une optique personnelle ou professionnelle.

PREREQUIS :

o Aucun prérequis spécifique pour une formation d’initiation.

o Pour des formations avancées, des notions de base sur les fibres textiles ou une expérience dans le domaine du textile peuvent
étre demandées.

o Savoir lire les symboles d’entretien usuels peut étre un atout.

OBJECTIFS :

1. Identifier les différentes fibres textiles naturelles, synthétiques et artificielles.

2. Comprendre les caractéristiques des textiles en fonction de leur composition et de leurs propriétés.

3. Décoder et appliquer les symboles des codes d’entretien pour préserver la qualité des textiles.

4. Adapter les méthodes d’entretien aux types de textiles pour prévenir les dommages et prolonger leur durabilité.




Technique de bases du repassages

PUBLIC :

O

o
O
O

Personnes en reconversion professionnelle souhaitant intégrer le secteur du pressing et de la blanchisserie.
Débutants ou employés récemment embauchés dans ce domaine, sans connaissances approfondies.
Demandeurs d'emploi souhaitant acquérir des compétences techniques valorisables sur le marché du travail.
Professionnels souhaitant se perfectionner dans des techniques spécifiques.

PREREQUIS :

O

Aucun diplome spécifique requis (selon les programmes).

o Intérét pour les métiers manuels et le service a la clientele.

o O O

Bonne condition physique (le travail peut nécessiter de rester debout longtemps ou de manipuler des charges).
Capacité a travailler dans des environnements exigeant rigueur et organisation.
Sensibilité a I'importance des normes d'hygiene et de sécurité.

OBJECTIFS :
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Maitriser les techniques de repassage manuel et assisté (machines spécifiques).

Comprendre le fonctionnement des équipements de pressing et de blanchisserie.

Identifier les différents types de textiles et leurs besoins spécifiques en traitement (lavage, séchage, repassage).
Appliquer les techniques d'entretien des vétements en respectant les normes de qualité et d'hygiéne.

Geérer les taches liées au tri, a la préparation et a 'emballage des articles.

Sensibiliser aux exigences de la relation client dans un pressing ou une blanchisserie.




Technique de finition « Repassage de qualité »

PUBLIC :

o Professionnels en activité : Employés de pressing et de blanchisserie souhaitant perfectionner leurs techniques.
o Demandeurs d’emploi : Personnes cherchant a se reconvertir dans le secteur du pressing ou de la blanchisserie.
o Débutants motivés : Ceux qui souhaitent acquérir des compétences pour démarrer une activité dans ce domaine.

PREREQUIS :

o Compétences de base : Aucune expérience préalable obligatoire, mais une connaissance générale des textiles est un plus.
o Prédisposition physique : Etre en mesure de travailler debout pendant des périodes prolongées.

o Capacité a respecter les consignes : Aptitude a suivre des protocoles stricts pour garantir la qualité et la sécurité.

o Motivation et minutie : Etre rigoureux et soucieux des détails pour assurer des finitions irréprochables.

OBJECTIFS :

1. Maitrise des techniques de repassage : Apprendre les différentes techniques de repassage adaptées aux textiles courants (coton,
lin, soie, etc.) et délicats. Développer des compétences sur les finitions professionnelles pour un résultat impeccable.

2. Utilisation efficace du matériel : Savoir manipuler les équipements professionnels (presses a repasser, tables aspirantes,
centrales vapeur). Apprentissage des réglages optimaux pour chaque type de tissu.

3. Qualité et productivité : Combiner rapidité et précision pour répondre aux attentes des clients. Réduire les erreurs pouvant
entrainer des détériorations des textiles.

4. Connaissances spécifiques : Reconnaissance des textiles et traitements spécifiques selon leur nature. Respect des normes
d’hygiene et de sécurité dans le cadre d’une blanchisserie ou d’un pressing.




La gestion du linge

PUBLIC :

o Personnes souhaitant travailler ou se reconvertir dans le secteur de la blanchisserie ou du pressing.

o Professionnels déja en poste cherchant a perfectionner leurs compétences techniques ou organisationnelles.
o Gérants ou futurs entrepreneurs désirant ouvrir un pressing ou une blanchisserie.

PREREQUIS :

o Aucun dipléme spécifique requis, mais une bonne condition physique peut étre nécessaire pour les taches impliquant le port et le
traitement de grandes quantités de linge.

o Maitrise des bases de lecture et de calcul (compréhension des étiquettes textiles, dosage des produits).

o Intérét pour les activités manuelles et le contact avec la clientele.

o Pour certaines formations avancées, une premicre expérience en blanchisserie ou pressing peut étre demandée.

OBJECTIFS :

Apprendre les techniques de lavage, séchage, repassage, et pliage du linge dans un cadre professionnel.

Maitriser 1’utilisation et I’entretien des équipements (machines a laver industrielles, séchoirs, centrales vapeur, etc.).
Comprendre les différentes qualités de textiles et les traitements adaptés pour chaque type.

Assurer une gestion efficace du stock de linge et des produits d'entretien.

Développer des compétences en relation client pour le service de pressing et blanchisserie.

R

Intégrer les bonnes pratiques en matiére d’hygiéne, sécurité, et respect de I’environnement.




Reglementation des installations classées pour la protection de I’environnement

PUBLIC :

o Professionnels du secteur : Gérants, exploitants et responsables techniques de pressings et blanchisseries.

o Consultants et experts environnementaux : Accompagnant les entreprises dans leur mise en conformité ICPE.
o Collectivités locales et administrations : Chargées du suivi des installations et des réglementations.

PREREQUIS :

o Connaissances de base en gestion d’entreprise : Comprendre les contraintes opérationnelles des activités de pressing et
blanchisserie.

o Sensibilisation environnementale : Une compréhension préalable des enjeux environnementaux est recommandée, mais pas
obligatoire.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les ICPE spécifiques au secteur : Appréhender les réglementations en vigueur pour les activités de pressing et
blanchisserie, notamment les rubriques ICPE applicables.

2. Identifier les obligations légales et environnementales : Maitriser les démarches administratives, les autorisations nécessaires et
les contrdles a respecter.

3. Réduire les impacts environnementaux : Connaitre les bonnes pratiques pour limiter les rejets de polluants et optimiser la
gestion des déchets.

4. Préparer les inspections : Se conformer aux attentes des inspecteurs environnementaux et aux obligations de déclaration ou
d’autorisation.




Manipulation du linge prévention du risque infectieux

PUBLIC :

o Personnel travaillant en pressing, blanchisserie industrielle ou hospitaliére.

o Agents de services hospitaliers (ASH) ou d'entretien dans des établissements de santé.

o Employés d'hotels ou de structures hoteliéres intégrant une gestion du linge.

o Toute personne souhaitant se former aux pratiques sé€curitaires de manipulation du linge.

PREREQUIS :

o Aucune certification préalable n’est requise. Une familiarité avec les équipements de pressing ou de blanchisserie est un plus.
o Etre sensibilisé a I’importance des normes d’hygiéne dans les activités professionnelles.

o Aptitude a travailler dans un environnement technique ou industriel.

o Compréhension des consignes €crites et orales en frangais.

OBJECTIFS :

Identifier les différentes sources de contamination dans le traitement du linge.

Connaitre les agents pathogénes associés et les modes de transmission.

Respecter les protocoles de tri, transport, lavage et stockage du linge.

Appliquer les gestes et postures adéquats pour minimiser les risques de contamination croisée.
Mettre en ceuvre des mesures préventives contre la propagation d’agents infectieux.

Utiliser correctement les équipements de protection individuelle (EPI) et les produits désinfectants.
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Assurer la tragabilité et le contrdle qualité des procédures en blanchisserie ou pressing.




Procédés adaptés aux chaussure de sports et de loisirs

PUBLIC :

o Les professionnels travaillant dans les pressings, blanchisseries et services de nettoyage spécialisés.

o Les entrepreneurs ou gestionnaires souhaitant diversifier leur offre de services dans le domaine du pressing.

o Les techniciens et employés souhaitant développer des compétences spécifiques dans le traitement des chaussures de sport et de
loisirs.

PREREQUIS :

o Connaissance de base des techniques générales de nettoyage et d'entretien textile.

o Familiarité avec les équipements de pressing (laveuses, sécheuses, détachants, etc.).

o Compréhension des consignes de sécurité liées aux produits d’entretien et au matériel utilisé.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les spécificités des matériaux utilisés dans les chaussures de sport et de loisirs (textiles techniques, cuirs
synthétiques, matériaux respirants, etc.).

2. Acquérir des compétences pour identifier les types de chaussures et leurs exigences d'entretien spécifiques.
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Maitriser les techniques de nettoyage adaptées aux différents matériaux et aux taches fréquentes.

4. Apprendre a utiliser les équipements et produits de pressing spécialisés pour garantir un nettoyage efficace et respectueux des
matériaux.

5. Optimiser les processus pour offrir un service de qualité, réduire les risques d’endommagement, et augmenter la satisfaction

client.




Nettoyage du cuir et de la fourrure

PUBLIC :

o Professionnels souhaitant développer leurs compétences en entretien du cuir et de la fourrure (cordonniers, artisans, stylistes).
o Entrepreneurs dans les métiers de la mode ou de I’entretien textile.

o Particuliers passionnés ou souhaitant se reconvertir dans ce domaine.

PREREQUIS :

o Connaissances de base en entretien textile ou artisanat (recommandé).

o Intérét marqué pour les matériaux nobles (cuir et fourrure).

o Aucun diplome spécifique requis, mais une expérience en métiers manuels constitue un avantage.

OBJECTIFS :

1. Identifier les différents types de cuir et de fourrure.

2. Comprendre les techniques adaptées au nettoyage, a I'entretien, et a la conservation de ces matériaux.
3. Appliquer des produits et outils spécifiques tout en respectant les normes de qualite et de sécurite.

4. Gérer des problématiques courantes (taches, usure, altération des couleurs).

5. Conseiller la clientele sur I'entretien préventif.




Ergonomie en pressing/blanchisserie

PUBLIC :
Employés et opérateurs en blanchisserie industrielle ou artisanale.

o

o Gérants de pressing ou responsables d'équipe en blanchisserie.
o Techniciens et agents de maintenance intervenant sur des équipements de blanchisserie.
o Toute personne souhaitant améliorer les conditions de travail dans ces environnements.

PREREQUIS :

o Aucun prérequis technique ou académique spécifique.

o Une expérience ou une activité professionnelle dans le domaine de la blanchisserie ou du pressing est un plus.
o Motivation a intégrer les principes d’ergonomie dans le cadre professionnel.

OBJECTIFS :

1. Identifier les gestes et postures adaptés pour prévenir les troubles musculo-squelettiques (TMS).

Optimiser ’aménagement des postes de travail en blanchisserie et pressing pour améliorer le confort et I’efficacité.
Réduire les risques professionnels liés aux manipulations de charges lourdes, répétitives ou contraignantes.
Sensibiliser aux bonnes pratiques pour maintenir une hygiéne et une sécurité au travail optimales.
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Ameéliorer la productivité en intégrant des principes ergonomiques dans les processus quotidiens.




PRESSING




Technique de détachage textile

PUBLIC :

o Professionnels du pressing souhaitant perfectionner leurs compétences.

o Nouveaux employés dans le secteur du nettoyage textile.

o Gérants ou propriétaires de pressings désirant améliorer les standards de qualité de leur établissement.
o Toute personne souhaitant se spécialiser dans le traitement des textiles délicats et complexes.

PREREQUIS :

o Connaissances de base des textiles et des produits utilisés en pressing.

o Sensibilité aux procédures de manipulation des produits chimiques.

o Intérét pour le soin et la maintenance des vétements et tissus.

o Une premiére expérience en pressing ou en entretien textile est un atout, mais pas obligatoire..

OBJECTIFS :

1. Apprendre les principes fondamentaux du détachage des textiles en pressing.

Identifier les différents types de taches et leur origine (graisse, encre, sang, etc.).

Maitriser |’utilisation des produits chimiques spécifiques et des équipements adaptés au détachage.
Savoir appliquer les techniques de prétraitement avant nettoyage a sec ou lavage.
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Garantir le respect des normes de sécurité et de protection de 1’environnement.




Détachage sur textiles délicats

PUBLIC :

o Professionnels du pressing et du nettoyage a sec souhaitant perfectionner leurs compétences.
o Débutants souhaitant se spécialiser dans le traitement des textiles délicats.

o Gérants d’entreprises de pressing désirant améliorer la qualité des services.

PREREQUIS :

o Connaissances de base en entretien textile : Familiarité avec les principales techniques de nettoyage (a sec, humide, etc.).
o Notions de chimie appliquée : Compréhension des produits de nettoyage et de leur compatibilité avec les fibres.

o Expérience souhaitée : Une expérience préalable en pressing ou en lavage industriel est un atout, mais non obligatoire.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les textiles délicats : Identifier les différentes fibres (soie, laine, cachemire, etc.) et leurs spécificités en matiere de
nettoyage.
Maitriser les techniques de détachage : Appliquer les méthodes adaptées pour traiter les taches sans altérer les tissus délicats.

3. Connaitre les produits chimiques et leurs utilisations : Sélectionner et doser les produits spécifiques en fonction des types de
taches et de textiles.

4. Minimiser les risques d’endommagement : Prévenir les erreurs fréquentes comme la décoloration, le rétrécissement ou la
déformation des textiles.




Le lavage du textile

PUBLIC :

o

o O O

Employés débutants ou en reconversion dans le secteur du pressing.

Professionnels souhaitant perfectionner leurs compétences dans le domaine du nettoyage textile.
Responsables de pressing ou gérants souhaitant former leur personnel.

Toute personne intéressée par le traitement professionnel des textiles.

PREREQUIS :

O
o

Aucune expérience préalable n’est généralement requise pour les formations de base.
Une connaissance ¢lémentaire des textiles ou une premiere expérience dans le nettoyage serait un plus (pour des formations
avancées).

o Maitrise des bases de la langue utilisée dans la formation (souvent le frangais).

o Bonne condition physique, car le travail en pressing peut impliquer des gestes répétitifs et le port de charges modérées.

OBJECTIFS :

1.
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Comprendre les différentes techniques de lavage adaptées aux textiles délicats.

Maitriser l'utilisation des équipements spécifiques en pressing (machines a laver industrielles, produits chimiques, etc.).
Identifier et traiter les taches spécifiques tout en respectant les caractéristiques des matiéres.

Appliquer les normes d'hygiéne, de sécurité et de respect de I'environnement.

Optimiser les procédés pour garantir un résultat professionnel et satisfaire les attentes des clients.




Pratique d’hygiene en pressing

PUBLIC :

o Professionnels du pressing : salariés, gérants ou exploitants d’une blanchisserie ou pressing.
o Futurs entrepreneurs souhaitant ouvrir un pressing.

o Personnes en reconversion professionnelle dans le domaine du soin aux textiles.

o Toute personne impliquée dans des métiers liés a la maintenance des textiles.

PREREQUIS :

o Aucun diplome spécifique n’est nécessaire, mais une connaissance de base des textiles et des produits d’entretien est un atout.
o Etre apte a travailler dans un environnement de manipulation de produits chimiques.

o Comprendre les consignes écrites et orales (en francais, selon la langue de la formation).

o Une expérience préalable dans le domaine du pressing ou du nettoyage industriel est appréciée, mais non obligatoire.

OBJECTIFS :

1. Maitriser les régles d’hygiéne spécifiques au secteur du pressing : Manipulation des textiles et des produits chimiques.
Nettoyage des équipements et des zones de travail.

Garantir la qualité du service et la satisfaction client en respectant les normes d’hygiéne.

N

Prévenir les risques liés a [’hygiéne (contamination croisée, mauvaise manipulation des textiles souillés).
4. Appliquer les bonnes pratiques environnementales, notamment pour limiter I’impact écologique des solvants et détergents
utilisés.




Aqua nettoyage

PUBLIC :

o Professionnels du secteur : Employés ou gérants de pressing souhaitant moderniser leurs compétences ou intégrer des méthodes
écologiques.

o Personnes en reconversion professionnelle : Candidats souhaitant se lancer dans le domaine du pressing ou de I’entretien des
textiles.

PREREQUIS :

o Niveau éducatif : Aucune qualification spécifique n’est généralement requise, mais un niveau de base en lecture et écriture peut
étre demandé pour suivre la formation théorique.

o Motivation et intérét : Intérét pour le travail manuel, le sens du détail, et I'envie de travailler dans un environnement
opérationnel.

o Condition physique : Etre capable de manipuler des équipements et de rester debout pendant plusieurs heures.

OBJECTIFS :

1. Maitriser les techniques de nettoyage a I'eau : Apprendre a traiter différents types de textiles avec des procédés respectueux de
I'environnement, en utilisant des produits et équipements adaptés.

2. Comprendre les procédés de pressing moderne : Connaitre les étapes du cycle de nettoyage (tri, prétraitement, lavage, séchage,
repassage, emballage) et les normes d’hygiéne.

3. Optimiser le service client : Développer des compétences pour interagir avec la clientéle, conseiller sur I’entretien des textiles,
et fidéliser grace a un service de qualité.




BLANCHISSERIE




Les techniques de lavages

PUBLIC :

o Professionnels de la blanchisserie industrielle : Salariés travaillant dans des blanchisseries professionnelles ou hospitaliéres.
o Gérants ou futurs créateurs de blanchisseries : Entrepreneurs souhaitant comprendre les aspects techniques du métier.

o Personnel hotelier : Employés en charge des textiles dans les hotels et établissements de loisirs.

PREREQUIS :

o Bases en entretien des textiles : Une connaissance sommaire des textiles et des produits d'entretien est souhaitable, mais pas
obligatoire.

o Aucune qualification spécifique : Accessible a tout niveau, bien que des expériences pratiques puissent étre un atout.

o Engagement environnemental : Un intérét pour les pratiques durables dans le domaine est encouragé.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les principes fondamentaux du lavage en blanchisserie : Apprendre les notions de base sur les types de textiles, les
produits lessiviels, et les machines utilisées.

2. Maitriser les différentes techniques de lavage : Savoir choisir les cycles, températures, et produits adaptés en fonction des tissus
et des salissures.

3. Optimiser les performances et la qualité : Mettre en ceuvre des pratiques respectueuses des textiles et de I’environnement, tout
en garantissant des résultats de lavage de haute qualité.

4. Assurer la maintenance et la sécurité : Apprendre les procédures de sécurité et d’entretien des équipements pour éviter les
pannes ou accidents.




Le traitement des EPI (équipement de protection individuelle)

PUBLIC :

o Agents travaillant en blanchisserie industrielle ou hospitalicre.

o Responsables d’entretien et de maintenance des équipements textiles.
o Professionnels de la santé et de la sécurité au travail.

o Toute personne impliquée dans la gestion ou le traitement des EPI.

PREREQUIS :

o Connaissance de base des régles d’hygiéne et de sécurité en milieu professionnel.

o Familiarité avec les équipements et procédés de blanchisserie.

o Pas de niveau académique spécifique requis, mais une expérience dans le domaine est un atout.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les spécificités des EPI dans le contexte de la blanchisserie.
Maitriser les techniques de nettoyage, d’entretien et de désinfection des EPI.
Assurer le respect des normes d’hygiéne et de sécurité en vigueur.

Appliquer des protocoles adaptés pour garantir la durabilité et I’efficacité des EPI.

@ = B

Prévenir les risques de contamination ou de détérioration des équipements.




La démarche RABC (Risk Analysis and Biocontamination Control)

PUBLIC :

o Responsables et personnels de blanchisserie : impliqués dans les opérations de traitement du linge en milieu hospitalier, hotelier
ou industriel. Responsables qualité et hygiéne : souhaitant intégrer ou superviser la démarche RABC dans leurs structures.

o Managers et chefs d’équipe : ayant la responsabilité de la sécurité sanitaire du linge.

PREREQUIS :

o Connaissances générales en hygiéne : une base minimale sur les concepts d’hygiene et de désinfection.

o Expérience professionnelle en blanchisserie ou secteur connexe : pour une meilleure contextualisation des enjeux.
o Notions de gestion des risques : utile pour comprendre les outils et méthodologies li€s a I’analyse des risques.

o Lecture de la norme EN 14065 : non obligatoire mais fortement recommandée.

OBJECTIFS :

1. Comprendre les principes de la méthode RABC : expliquer les bases de I’analyse des risques liés a la biocontamination dans les
activités de blanchisserie.

2. Maitriser les étapes de mise en place : apprendre a identifier, évaluer et maitriser les points critiques dans le processus de
traitement du linge.

3. Garantir la qualité microbiologique du linge : développer des compétences pour assurer un niveau d’hygiéne optimal en
conformité avec les normes en vigueur (EN 14065).

4. Optimiser les processus : améliorer les pratiques internes pour minimiser les risques de contamination et maximiser I’efficacité
opérationnelle.




Mise en place RABC

PUBLIC :

o Responsables de blanchisserie industrielle. Responsables qualité, hygiéne et sécurité.

o Techniciens et opérateurs en charge de la qualité et des processus.

o Professionnels des secteurs médical, hotelier ou agroalimentaire utilisant des services de blanchisserie.

o Toute personne impliquée dans la gestion ou le controle des textiles soumis a des exigences microbiologiques strictes.

PREREQUIS :

o Compréhension des processus industriels de lavage, séchage et finition des textiles.

o Une connaissance ¢lémentaire des risques microbiologiques est souhaitable pour aborder les enjeux de la méthode RABC.
o Une expérience préalable en gestion de blanchisserie ou dans un domaine connexe est un atout.

o Volonté de mettre en ceuvre un systeme rigoureux de contrdle des risques.

OBJECTIFS :

1. Appréhender les exigences de la norme EN 14065 relative au systtme RABC (Risk Analysis and Biocontamination Control) en
blanchisserie industrielle.
Identifier, évaluer et maitriser les risques de contamination microbiologique tout au long du processus de blanchisserie.

3. Acquérir les outils et méthodologies nécessaires pour mettre en place et gérer un systtme RABC efficace dans une
blanchisserie.

4. Garantir une qualité conforme aux attentes des clients, notamment dans les secteurs sensibles (hopitaux, agroalimentaire, etc.).

5. Développer des compétences en sensibilisation et en gestion du personnel impliqué dans la mise en ceuvre.




Hygiene et traitement du linge

PUBLIC :

o Employés ou responsables dans des blanchisseries industrielles, hospitaliéres, hoteliéres, ou collectivités.
o Adultes souhaitant intégrer le secteur de la blanchisserie.

o Aides-soignants, techniciens d’entretien ou autres intervenants impliqués dans la gestion du linge.

PREREQUIS :

o Compréhension et expression en langue francaise (niveau suffisant pour suivre les consignes écrites et orales).
o Notions de base en hygiene et sécurité (souvent expliquées en formation si nécessaire).

o Expérience professionnelle ou stage préalable en blanchisserie (souvent non obligatoire).

o Capacité physique pour manipuler des charges lourdes (linge, produits).

OBJECTIFS :

1. Comprendre les principes de I'hygi¢ne en blanchisserie : Maitriser les régles d’hygiene et de sécurité appliquées au traitement
du linge. Appliquer les normes sanitaires pour prévenir les contaminations croisées.

2. Maitriser les techniques de traitement du linge : Trier le linge selon les types de textiles et leur degré de salissure. Utiliser
correctement les produits et équipements (machines a laver, séchoirs, repasseuses). Adapter les cycles de lavage aux types de
linge et aux consignes spécifiques.

3. Optimiser I’organisation et la gestion : Respecter les protocoles pour un travail efficace et rapide. Connaitre les étapes de la
logistique en blanchisserie, de la réception a la livraison du linge propre.




Propreté et hygiene des locaux en blanchisserie

PUBLIC :

o Professionnels de la blanchisserie industrielle ou artisanale souhaitant renforcer leurs compétences en hygiéne et propreté.
o Agents d'entretien ou techniciens désirant se spécialiser dans le nettoyage des locaux spécifiques a la blanchisserie.

o Responsables d’équipe ou managers souhaitant former ou encadrer des agents de nettoyage.

PREREQUIS :
o Une bonne compréhension générale du secteur d'activité ou du domaine li¢ a I'AM2345.
o Capacité a interpréter des documents techniques : Lecture et analyse des textes 1égaux, techniques ou normatifs.

OBJECTIFS :

1. Appliquer les protocoles d’hygiéne : Savoir utiliser les produits et outils adaptés pour garantir la propreté des locaux de
blanchisserie.

2. Prévenir les risques sanitaires : Comprendre les bonnes pratiques pour éviter la contamination croisée et assurer un
environnement sain.

3. Organiser efficacement le nettoyage : Planifier les tiches de maniere logique et efficace pour maintenir la propreté en
respectant les normes en vigueur.

4. Utiliser correctement le matériel : Maitriser I’entretien et 1’utilisation des équipements spécifiques au nettoyage en
blanchisserie.

5. Respecter les régles de sécurité : Identifier et appliquer les consignes pour protéger la santé des travailleurs et limiter les
accidents.




